
 
 

1. A szolgáltatás tárgya, szerződés tartalma 

 

A szolgáltató az előfizető részére a jelen szerződés szerint meghatározott Internet szolgáltatást

biztosítja, melyért az előfizető a szolgáltató által kibocsátott mindenkor érvényes díjszabásban 

foglalt díjat köteles fizetni. A díjszabást a szolgáltató a http://soundglobe.hu weboldalon tesz 

közzé.  

 

2. A szolgáltatás feltételei, felek kötelezettségei 

 

A Szolgáltató kötelezettsége a Megrendelő által megrendelt szolgáltatást biztosítani. A 

szolgáltató köteles titokban tartani az előfizető azonosító kódjait, jelszavait. A szolgáltató 

jogosult az előfizető nevét, linkjét és weblapját a szolgáltató valamennyi lapján a partnerei 

közt szerepeltetni, és erre az előfizető a szolgáltatót ezennel kifejezetten fel is hatalmazza. A 

szolgáltató az telepítés napjától biztosítja a megrendelt szolgáltatást. A szolgáltató köteles a 

megrendelő felől érkező bejelentésekre 2 munkanapon belül reagálni. A szolgáltató köteles 

mindent megtenni annak érdekében, hogy a szolgáltatások folyamatosan elérhetők legyenek. 

Esetleges üzemzavar esetén a szolgáltató mindent megtesz a hiba lehető legrövidebb időn 

belüli elhárításáért. Szolgáltató nem tartozik felelősséggel a neki nem felróható módon 

bekövetkező váratlan eseményekből eredő szolgáltatási kimaradásokért, esetleges 

adatveszteségekért, illetve azon károkért, amelyek rajta kívül álló okok eredményeképpen 

következtek be. Szolgáltató fenntartja magának a jogot, hogy a szolgáltatást karbantartási és 

fejlesztési célzattal, annak feltétlenül szükséges időtartamára felfüggessze - amennyiben erről 

Előfizetőt legalább 7 nappal előzetesen tájékoztatta. A szolgáltató köteles a szerződés 

megváltozása esetén ügyfeleit értesíteni.  

 

A szerver erőforrás, illetve a sávszélesség jelentős leterhelése esetén a Szolgáltató - előzetes 

egyeztetés után - jogosult a szolgáltatás díját emelni. 

 

A Megrendelő a szolgáltatást kizárólag csak jogszerű és törvényes célokra használhatja. Tilos 

a szolgáltatást törvénybe ütköző célokra használni. A Szolgáltató teljességgel kizárja ezzel 

kapcsolatban mindennemű felelősségét harmadik személyekkel szemben is, tekintettel arra,  

hogy az adatforgalom tartalma felett nincs módja bármilyen kontrollt gyakorolni. 

 

A Szolgáltató jogosult felfüggeszteni vagy korlátozni a szolgáltatást akkor, ha a Megrendelő 

által a szerveren elhelyezett tartalom, a Megrendelő által folytatott tevékenység vagy az azok 

által kiváltott, más internet felhasználók irányából tapasztalható tevékenységek veszélyeztetik 

a szerverek működőképességét, biztonságát, beleértve a szerverre nézve az átlagosnál jóval  

nagyobb terhelést jelentő szolgáltatások esetét is. A szolgáltatás ilyen okból történő 

felfüggesztése nem mentesíti a Megrendelőt a szolgáltatás díjának megfizetése alól. 

 

A Szolgáltató a szervereken elhelyezett fájlokról, adatokról, beállításokról rendszeres 

időközönként biztonsági mentést készít, illetve mindent megtesz a Megrendelő adatainak  

védelme érdekében. A szervereken elhelyezett adatok teljes biztonságát ugyanakkor 

szavatolni nem tudja. A Szolgáltató az esetleges adatvesztésből eredő károkért felelősséget 

http://soundglobe.hu/


nem vállal, és felhívja a Megrendelő figyelmét a szerveren tárolt állományok rendszeres, 

saját eszközökön történő mentésének fontosságára. A Szolgáltató az Internet hálózat 

működéséből adódó esetleges információveszteségekért, túlterhelésért, és harmadik fél által 

okozott üzemzavarért semmilyen felelősséget nem vállal. 

 

A Szolgáltatót nem terheli a felelősség abban az esetben sem, ha a Megrendelő, illetőleg a  

Megrendelő alkalmazottai nem szakszerűen, nem a műszaki és szakmai előírásoknak 

megfelelően kezelik a Szolgáltató által nyújtott vagy használatra átengedett szolgáltatásokat. 

 

A Megrendelő önmaga köteles gondoskodni a szolgáltatás keretében biztosított szerver  

tárterületén elhelyezendő weboldalak és egyéb tartalmak elkészítéséről és a szerverre történő 

feltöltéséről. A tartalmak elkészítéséhez Szolgáltató sem szoftver-, sem hardvereszközt nem 

bocsát a Megrendelő rendelkezésére.  

 

3. A szolgáltatás díja, fizetési feltételek 

 

Az előfizető a szolgáltatásért a szolgáltató díjszabásában – weboldalon meghirdetve – foglalt 

díjat fizeti meg, a szolgáltató díjbekérője alapján. A szolgáltató jogosult a díjakat egyoldalúan 

is emelni, melyről az előfizetőt köteles értesíteni. (díjbekérő útján) 

Ha az előfizető a szerződést a díjemelési értesítő kézhezvételétől számított 15 napon belül 

nem mondja fel, úgy a szolgáltató a díjemelése az előfizető részéről elfogadottnak tekintendő. 

Az előfizető késedelmes fizetés esetén napi kamatszámítással a mindenkori jegybanki éves 

alapkamat kétszeresét köteles éves késedelmi kamatként megfizetni.  

Olyan esetben, ha az előfizető a 2. felszólítás (díjbekérő kiállításától számított 25. nap) 

ellenére sem egyenlíti ki a kiállított díjbekérőt, akkor a szolgáltató jogosult a megrendelt 

szolgáltatásokat szüneteltetni. A kiesett időszak ez esetben nem írható jóvá. 45 napos 

díjbekérő tartozás esetén a szolgáltató jogosult az előfizető nyilvántartásából törölni, és a 

szolgáltatási szerződést haladéktalanul felmondani. Ennek felmondása esetén nem mentesíti 

az előfizetőt a felmondás napjáig a keletkezett kötelezettségei felől.  

 

4. A szerződés időtartama, felmondása 

 

Felek a jelen szerződést határozatlan időtartamra kötik. 

 

A szerződést bármelyik fél indoklás nélkül, írásban vagy elektronikus úton jogosult 

felmondani, az évforduló napjával (a megrendelt szolgáltatás(ok) szerint). A szolgáltató 

azonnali hatállyal felmondhatja a szerződést, amennyiben az előfizető fizetési 

kötelezettségének szolgáltató első írásos felszólítása ellenére sem tesz eleget. Szolgáltató 

jogosult továbbá azonnali hatállyal felmondani a szerződést, amennyiben a tudomására jut, 

hogy az előfizető törvénybe ütköző célra használja a szolgáltatást. A szerződés felmondása 

nem mentesít a felmondás napjáig keletkezett kötelezettségek (pl. szolgáltatási, fizetési) alól. 

A jelen szerződés rendelkezéseinek módosítását a szolgáltató egyoldalúan is 

kezdeményezheti.  Ez esetben a módosított szerződés szöveget a szolgáltató köteles a 

megrendelőnek a módosítás hatályába lépését legalább 30 nappal megelőzően írásban, vagy e-

mail útján elküldeni. Ha a megrendelő az egyedi szolgáltatási megállapodást a szolgáltató 

módosítási javaslatának közlését követő 15 napon belül nem mondja fel, úgy a szolgáltató 

módosítási javaslata a megrendelő részéről elfogadottnak tekintendő. 

 

5. Egyebek  

 



A szerződő felek tudomásul veszik, hogy jelen szerződés nem szabályozott kérdéseiben a 

hatályos magyar Ptk. És más vonatkozó jogszabályok, továbbá a hatályos magyar Internet 

szabványok alkalmazandóak. Felek bármifajta jogvitájuk esetén alávethetik magukat a 

szolgáltató székhelye szerint hatáskörre rendelkező bíróság kizárólagos illetékességének. 

Amennyiben a jelen szerződés bármely pontja érvénytelen, úgy az egész szerződés nem válik 

érvénytelenné, az érvénytelen rész helyébe a felek akaratához legközelebb eső hasonló 

szabály lép. 

 


